digia

Selvitys hallinnointi- ja ohjausjarjestelmasta

Yleista
Tama selvitys on annettu yhtion toimintakertomuksesta erillisena kertomuksena.

Digian hallinnointi- ja ohjausjarjestelmé perustuu osakeyhtilakiin, arvopaperimarkkinalakiin,
yleisiin corporate governance -suosituksiin seké yhtion yhtiojarjestykseen ja omiin sisaisiin
corporate governance -toimintasaantdihin.

Digiassa yhtion hallinnoinnin ja ohjauksen perusperiaatteet ovat rehellisyys, vastuuntuntoisuus,
tasapuolisuus ja avoimuus. Tama tarkoittaa muun muassa sita, etta:

e Yhtid noudattaa voimassa olevia lakeja ja saannoksia.

e Yhtid organisoidaan, sen toimintaa suunnitellaan ja johdetaan seka harjoitetaan
noudattaen sellaisia ammatillisia vaatimuksia, jotka ovat huolellisten ja vastuuntuntoisten
hallitusten jasenten yleisesti hyvaksymia.

Yhtion varallisuutta hoidetaan tunnollisesti.
Yhti6 tiedottaa toiminnastaan kaikille markkinaosapuolille aktiivisesti, avoimesti ja
tasapuolisesti.

e Yhtidn johto, hallinto ja henkil6sto ovat riittavan siséisen ja ulkoisen valvonnan alaisia.

Hallinnointikoodin noudattaminen
Yhti6 noudattaa Arvopaperimarkkinayhdistyksen 15.6.2010 julkaisemaa Suomen listayhti6ita
koskevaa hallinnointikoodia.

Hallinnointikoodi on n&htavissa Arvopaperimarkkinayhdistyksen verkkosivuilla osoitteessa
www.cgfinland.fi.

Yhtiokokous

Digian korkein paatdksentekotaho on yhtiokokous, jossa osakkeenomistajat kayttavat
aanivaltaansa yhtion asioissa. Jokainen yhtién osake oikeuttaa yhtibkokouksessa yhteen
aaneen.

Varsinainen yhtiokokous pidetaan kolmen kuukauden kuluessa tilikauden paattymisesta.
Ylimaarainen yhtidkokous pidetédan, kun hallitus pitaa sita tarpeellisena tai kun yhtion
tilintarkastaja tai osakkeenomistajat, joilla on véahintaan yksi kymmenesosa kaikista yhtion
osakkeista, sita kirjallisesti vaativat jonkin asian kasittelemiseksi.

Yhtidkokouksen vastuut ja tehtavat on maaritelty osakeyhtitlaissa ja Digian yhtidjarjestyksessa.
Ylimé&arainen yhtidkokous péattaa niista asioista, joiden kasittelemista varten kokous kulloinkin
on kutsuttu koolle.

Hallitus

Toiminta ja tehtavat

Osakkeenomistajien yhtiokokouksessa valitsema hallitus huolehtii Digian hallinnosta ja toiminnan
asianmukaisesta jarjestamisesta. Yhtidjarjestyksen mukaisesti hallitukseen valitaan vahintaan
viisi, mutta enintaan kahdeksan jasenta. Hallituksen nimitysvaliokunta valmistelee
yhtiokokoukselle ehdotuksen kulloinkin nimitettavan uuden hallituksen kokoonpanoksi.

Hallituksen jasenten enemmistdn tulee olla yhtidsta riippumattomia ja liséksi vahintaan kahden
mainittuun enemmistdon kuuluvista jasenista tulee olla riippumattomia myds yhtion merkittavista
osakkeenomistajista. Toimitusjohtajaa tai muita yhtion operatiiviseen organisaatioon kuuluvia
toimitusjohtajan alaisia ei valita hallituksen jaseneksi.



Hallituksen jasenten toimikausi paattyy vaalia seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattyessa.
Hallituksen jasen voidaan valita tehtavaansa uudestaan ilman rajoituksia perakkaisten
toimikausien maarasta. Hallitus valitsee keskuudestaan hallituksen puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan. Yhtion hallituksen puheenjohtajan toimi voi hallituksen niin paattaessa olla
paatoiminen. Vuodesta 2005 hallituksen paéatoimisena puheenjohtajana toimineen Pekka
Sivosen ilmoitettua vuoden 2010 varsinaisessa yhtiokokouksessa, ettei han ole kaytettavissa
yhtibkokouksessa valittavan uuden hallituksen puheenjohtajaksi, yhtio ilmoitti luopuvansa
paéatoimisen hallituksen puheenjohtajan kaytannosta.

Hallitus on laatinut ja vahvistanut toimintaansa varten itselleen kirjallisen tydjarjestyksen.
Osakeyhtitlaissa ja muissa saannoksissa hallitukselle asetettujen tehtévien lisdksi Digian hallitus
vastaa myds hallituksen tyojarjestyksessa méaarittelemistédén asioista noudattaen seuraavia
yleisohjeita:

=hyva hallitustapa edellyttaa, ettei hallitus tarpeettomasti puutu operatiivisen toiminnan
yksityiskohtiin, vaan keskittyy yritykseen lyhyelld ja pitkalla tahtaimella vaikuttaviin strategisiin
linjanvetoihin;

mhallituksen yleisena tehtdvana on ohjata yhtion toimintaa niin, ettéa se tuottaa pitkalla aikavalilla
mahdollisimman suuren lisdarvon yhtioon sijoitetulle padomalle ottaen samalla huomioon eri
sidosryhmien odotukset; ja

mhallituksen jasenten on toimittava riittdvan, olennaisen ja tuoreen informaation pohjalta tavalla,
joka palvelee yhtién etuja.

Lisaksi hallituksen tyojarjestys:

=maarittelee hallituksen vuosittaisen toimintasuunnitelman ja kokousaikataulun rungon seka
yksittéisen kokouksen esityslistan rungon;

mohjeistaa vuosittaista hallituksen itsearviointia;

mohjeistaa kokouskutsujen ja ennakkoinformaation toimittamista hallitukselle sekd poytékirjojen
laatimis- ja hyvaksymismenettelyja;

mmaarittelee tehtédvankuvat erikseen hallituksen puheenjohtajalle ja jasenille seka hallituksen
sihteerille (jona toimii yhtion lakiasiainjohtaja tai hanen poissa ollessaan toimitusjohtaja); ja
mmaadrittelee puitteet, joissa hallitus voi tarvittaessa perustaa erillisia valiokuntia tai tydryhmia.

Hallitus piti tilikauden 2010 aikana yhteensa 18 kokousta. Hallituksen jasenten
osallistumisaktiivisuus kokouksiin oli keskimaarin 98 %.

Hallitus arvioi vuosittain toimintaansa ja tydskentelytapojaan. Itsearvioinnissa kaytetaan
tarvittaessa apuna ulkopuolista konsulttia.

Kokoonpano
Digia Oyj:n hallitukseen kuului tilikauden 2010 aikana:

Pertti Kyttala, s. 1950, KTK

Hallituksen jasen vuodesta 2005 ja puheenjohtaja vuodesta 2010. Hallituksen
tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja. Toiminut aikaisemmin hallituksen varapuheenjohtajana.
NyKkyisin toimitusjohtajana Peranit Oy:ssa. Toiminut aiemmin mm. toimitusjohtajana Oy
Radiolinja Ab:ssa (1999-2003), tietohallintojohtajana Helsingin Puhelin Oy:ssa (1997-1999),
toimitusjohtajana Oy Samlink Ab:ssé (1994-1997), toimitus- ja varatoimitusjohtajana Sp-palvelu
Oy:ssé (1991-1994). Tata aiemmin toiminut eri tehtavissa SKOP:ssa (1985-1990) ja OKO:ssa
(1973-1985). Toimii ASAN Security Technologies Oy:n hallituksen puheenjohtajana.



Martti Mehtala, s. 1957, DI

Hallituksen jasen vuodesta 2007 ja varapuheenjohtaja vuodesta 2010. Hallituksen
palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja. Toimi 12 vuotta Microsoft Oy:n toimitusjohtajana
kesédkuuhun 2007 asti. Aiemmin toiminut myynnin ja markkinoinnin johtotehtavissa Nokia
Datassa, ICL Data Oy:ssé, Dava Oy:n toimitusjohtajana ja mm. Computervision Inc:n
maajohtajana. Yli 25 vuoden kokemus tietotekniikan soveltamisesta, myynnisté ja
markkinoinnista eri toimialoilla sekéa laaja kokemus yhteistydstd Suomen laajimman tietotekniikan
kumppaniverkoston ja lukuisten ulkomaisten kumppaneiden kanssa. Luottamustehtéavissa ollut
mm. liikenneministerion asettaman tietoturvallisuusasiain neuvottelukunnan jdsenena seké
puolustustaloudellisen suunnittelukunnan jasenena.

Robert Ingman, s. 1961, DI, KTM

Hallituksen jasen vuodesta 2010. Hallituksen nimitysvaliokunnan jasen. Nykyisin
toimitusjohtajana Arla Ingman Oy Ab:ssa. Toiminut aikaisemmin toimitusjohtajana Ingman Group
Oy Ab:ssé ja Ingman Foods Oy Ab:ssa (1997-2006). Lisaksi Robert Ingman on Ingman Group
Oy Ab:n hallituksen puheenjohtaja seka Etteplan Oyj:n ja Evli Pankki Oyj:n hallituksen jasen.

Kari Karvinen, s. 1959, FM

Hallituksen jasen vuodesta 1990. Hallituksen tarkastusvaliokunnan ja nimitysvaliokunnan jasen.
Digia Oyj:n edeltdjan SysOpen Oyj:n perustajaosakas. SysOpen Oyj:ssa hallituksen
puheenjohtaja (2002-2005) ja varapuheenjohtaja (1999-2002). Digia Oyj:ssa hallituksen
varapuheenjohtaja (2005-2007). Nykyisin toimii hallitusammattilaisena ja itsendisena sijoittajana.
Toiminut aiemmin SysOpen Oyj:n varatoimitusjohtajana (1990-1999), suunnittelujohtajana
(1999-2000) ja paatoimisena hallituksen puheenjohtajana (2002-2004). Sitd ennen toiminut mm.
Helsingin PC-Konsultit Oy:ssa toimitusjohtajana ja tuotepaallikkdna (1988-1990) seka Sycon
Oy:ssé useissa eri tietotekniikka-alan tehtavissa (1982-1988). Hallitusammattilaiset ry:n jasen
vuodesta 2003.

Pekka Sivonen, s. 1961, valtiotieteen yo

Hallituksen jasen vuodesta 1997. Hallituksen nimitysvaliokunnan puheenjohtaja ja
palkitsemisvaliokunnan jasen. Toiminut aikaisemmin Digia Oyj:n hallituksen paatoimisena
puheenjohtajana (2005-2010). Digia Oy:n perustajaosakas, hallituksessa (1997-2005) ja
hallituksen puheenjohtaja (2000-2005). Toiminut liséksi Digia Oy:n toimitusjohtajana (1997-
2000). Huoltovarmuuskeskuksen Tietotekniikkapoolin puheenjohtaja vuodesta 2007. Lisaksi
BlueWhite Resorts Oy:n ja Comma Group Oy:n hallituksen puheenjohtaja. Hallitusammattilaiset
ry:n jasen Pekka Sivonen on ollut vuodesta 2005.

Tommi Uhari, s. 1971, DI

Hallituksen jasen vuodesta 2010. Hallituksen palkitsemisvaliokunnan jasen. ST
Microelectronicsin johtokunnassa (2006-2010). ST:n langattoman alan yhteisyritysten (ST-NXP
Wireless, ST-Ericsson) johtotehtavissa 2008-2010. ST:n Wireless-yksikdn johdossa (2006-2008).
Nokian Wireless ja SW platforms -yksikéiden johtaja vuosina (1999-2006).

Marjatta Virtanen, s. 1950, KTM

Hallituksen jasen vuodesta 2010. Hallituksen tarkastusvaliokunnan jasen. Nykyisin
toimitusjohtajana ja IR-konsulttina IRMA Advisors Oy:ssa. Toiminut aikaisemmin
Finanssivalvonnassa (ent. Rahoitustarkastus) poérssiyhtididen tiedonantovelvollisuuden
markkinavalvojana (2006-2009). Pitkan viestinta- ja sijoittajasuhdeuransa aikana Marjatta
Virtanen on toiminut viestintdjohtajana Hartwallissa (1988-1993) ja Tamrossa (2001-2004) seka
sijoittajaviestintaan erikoistuneena IR-konsulttina ja toimitusjohtajana mm. Viherjuuren
Viestintatoimistossa (1994-2001) ja IRMA Advisors Oy:ssé (2004-2006). Hallitusammattilaiset
ry:n jasen vuodesta 2010.

Heikki Makijarvi, s. 1959, DI
Hallituksen jasen vuodesta 2009 vuoteen 2010.

Jari Pasanen, s. 1960, Tekniikan lisensiaatti
Hallituksen jasen vuodesta 2009 vuoteen 2010.



Hallituksen jasenista yhtiosta ja yhtion merkittavista osakkeenomistajista riippumattomia ovat
Pertti Kyttala, Martti Mehtala, Kari Karvinen, Tommi Uhari ja Marjatta Virtanen. Liséksi Robert
Ingman on riippumaton yhtiosta.

Hallituksen valiokunnat
Digian hallituksella oli tilikaudella 2010 kolme valiokuntaa: palkitsemisvaliokunta,
tarkastusvaliokunta ja nimitysvaliokunta.

Valiokunnat eivat ole paattavia eivatka toimeenpanevia elimid, vaan niiden rooli on avustaa
hallitusta kunkin valiokunnan tehtavaaluetta koskevassa paattksenteossa. Valiokunnat
raportoivat sadnnollisesti tydstadn hallitukselle, joka paattaa ja vastaa kollegiaalisesti myds
valiokuntien tydsta.

Palkitsemisvaliokunnan tehtavana on valmistella yhtion johdon palkitsemisjarjestelmia ja seurata
niiden toimivuutta yhtion tavoitteiden saavuttamiseksi, turvata paatdksenteon objektiivisuutta
seka varmistaa palkitsemisjarjestelmien l&pinékyvyys ja jarjestelmallisyys.
Palkitsemisvaliokuntaan kuuluivat tilikaudella 2010 Martti Mehtéla (puheenjohtaja), Pekka
Sivonen ja Tommi Uhari. Palkitsemisvaliokunta kokoontui tilikaudella kolme kertaa kaikkien
jasenten lasna ollessa.

Tarkastusvaliokunnan tehtavana on avustaa hallitusta varmistamaan yhtién taloudellisen
raportoinnin ja laskennan menetelmien seka tilinpaatdksen ja muun yhtién antaman taloudellisen
tiedon lainmukaisuus, tasapainoisuus, lapinakyvyys ja selkeys. Tarkastusvaliokuntaan kuuluivat
tilikaudella 2010 Pertti Kyttala (puheenjohtaja), Kari Karvinen ja Marjatta Virtanen.
Tarkastusvaliokunta kokoontui tilikaudella nelja kertaa kaikkien jasenten lasna ollessa.

Nimitysvaliokunnan tehtdvana on valmistella ehdotus varsinaiselle yhtiokokoukselle hallituksen
jasenten lukumaarasta, hallituksen jasenista, hallituksen puheenjohtajan, hallituksen
varapuheenjohtajan ja hallituksen jasenten palkkioista seka hallituksen valiokuntien
puheenjohtajien ja jasenten palkkioista. Nimitysvaliokuntaan kuuluivat tilikaudella 2010 Pekka
Sivonen (puheenjohtaja), Kari Karvinen ja Robert Ingman. Nimitysvaliokunta kokoontui
tilikaudella yhden kerran kaikkien jasenten lasné ollessa.

Toimitusjohtaja

Toimitusjohtajan nimittdd yhtion hallitus. Toimitusjohtaja huolehtii Digian hallinnosta ja
operatiivisesta liiketoiminnasta hallituksen antamien ohjeiden ja maaraysten seké osakeyhtidlain
mukaisesti. Toimitusjohtaja saa ryhtya yhtion toiminnan laajuus ja laatu huomioon ottaen
epatavallisiin tai laajakantoisiin toimiin vain hallituksen valtuuttamana. Toimitusjohtaja toimii
konsernin johtoryhmén puheenjohtajana. Toimitusjohtaja ei kuulu yhtion hallitukseen, mutta on
lasna hallituksen kokouksissa.

Toimitusjohtajan palvelussuhteen keskeiset ehdot méaéaritellaan kirjallisesti hallituksen
hyvéksymassa toimitusjohtajasopimuksessa.

Yhtion toimitusjohtajana on vuoden 2008 alusta alkaen toiminut kauppatieteiden maisteri Juha
Varelius (s. 1963).

Taloudelliseen raportointiin liittyvat siséisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestelmat

Kontrollitoiminnot ja kontrolliympéristo

Yhtiossa on controller-toiminto, jonka tehtdvanéd on varmistaa kuukausittain raportoinnin
oikeellisuus. Controller-toiminto raportoi yhtion johdolle, hallitukselle seké hallituksen
alaisuudessa toimivalle tarkastusvaliokunnalle yhtiétason seka eri liiketoimintojen taloudellisesta
kehityksesta.



Yrityksessa on kaytdssa raportointijarjestelma, jonka avulla yhdistetaan erillisyhtididen
raporteista konsernitilinpaatds. Lisaksi kaytdssa on kirjalliset toimintaohjeet, joiden perusteella
erillisyhtididen taloudellinen raportointi toteutetaan. Ohjeiden noudattamista valvoo controller-
toiminto. Lisaksi liikketoiminnan seurantaa ja varainhoidon valvontaa varten yhtiéssa on
kaytettévissa tarvittavat erilliset raportointijarjestelmat.

Konsernin talousosasto antaa ohjeet tilinpaattksen ja valitilinpaatdsten laadinnasta seka laatii
konsernitilinpaé&tdksen. Talousosasto hoitaa keskitetysti konsernin varainhankinnan ja -hallinnan
ja vastaa korkoriskin hallinnasta.

Siséinen valvonta

Yleisperiaatteena Digiassa on jakaa toiminnot siten, etta yksittainen henkild ei itsenaisesti voi
suorittaa toimenpiteita ilman toisen henkilén tietoisuutta asiasta. Esimerkiksi yhtién kirjanpito ja
varainhoito kuuluvat eri henkildiden vastuualueeseen, ja yhtioén toiminimen Kirjoittamiseen
tarvitaan kahden henkildn allekirjoitukset.

Konsernin liiketoiminta jaetaan vastuualueisiin, joiden johtajat raportoivat toimitusjohtajalle.
Raportointi ja valvonta perustuvat vuosittain tehtdviin ja kuukausittain seurattaviin budjetteihin,
kuukausittain tehtavaan tulosraportointiin ja viimeisimman ennusteen paivittdmiseen ja
seurantaan.

Vastuualueiden johtajat raportoivat johtoryhmassa liséksi vastuualueensa kehittdmisasioita,
strategia- ja vuosisuunnittelua, liiketoiminnan ja tuloksen seurantaan liittyvid asioita,
investointeja, potentiaalisia yritysostokohteita ja vastuualueiden sisaista organisointia.
Vastuualueilla on omat johtoryhméansa.

Digian liilketoiminnan ohjaus ja valvonta tapahtuvat edella esitetyn johtamisjarjestelman avulla.
Konsernin hallinto-osasto vastaa yhtion henkiléstdhallinnosta ja henkildstépolitikasta seka
kiinteistoista ja toimipisteiden tydolosuhteiden toimivuudesta. Konsernin lakiasiainosasto

ohjeistaa ja valvoo yhtidssa tehtavid sopimuksia seké huolehtii konsernin toiminnan
lainmukaisuudesta.

Talouden kontrolliympéristd

Toimielin Kontrollitoiminto

Yhtickokous

Hallitus
Sisdinen valvonta
Tarkastusvaliokunta
Konsernijohto

Liiketoiminta-alueen johto Controller-toiminta

Liiketoimintayksikén johto
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Viestinta

Konsernin lakiasiainjohtaja vastaa yhtion ulkoisesta viestinnasta seké sen oikeellisuudesta.
Ulkoinen viestintd sisdltéa taloustiedottamisen ja muun poérssiviestinnan. Lakiasiainjohtaja vastaa
osavuosikatsausten ja tilinpaatoksen julkistamisesta seké yhtiokokouksen koollekutsumiseen ja
pitamiseen liittyvista kdytannon toimista. Viestinta toteutetaan padsaantoisesti yhtion internet-
sivujen sekd porssitiedotteiden kautta.

Riskienhallinta

Yhtion riskienhallinta prosessin tarkoitus on tunnistaa ja hallita riskeja niin, etta yhtién on
mahdollista saavuttaa sen strategiset ja taloudelliset tavoitteet. Riskienhallinta on jatkuva
prosessi, jonka avulla tunnistetaan, listataan ja arvioidaan merkittdvimmat riskit, tunnistetaan
riskienhallintaan liittyvat vastuuhenkilot ja arvotetaan riskit erillisen pisteytyksen avulla niin, etta
riskien vaikutusta seka riskien keskinaistd merkitysta voidaan verrata.

Digian riskienhallinnan keskeisimmét operatiiviseen toimintaan liittyvat ja valvottavat riskit ovat
asiakas-, henkil6-, projekti-, tietoturva- ja liikearvoriskit.

Asiakasriskia hallitaan aktiivisella asiakasrakenteen kehittamisella ja ennalta ehkaisemalla
potentiaalisten riskipositioiden syntymista. Henkiloriskeja arvioidaan ja hallitaan aktiivisella
avainhenkiléiden kanssa neljannesvuosittain kaytavalla tavoite- ja kehityskeskusteluprosessilla.
Henkiloston sitoutuneisuuden kehittdmiseksi sisdisen viestinnan tehokkuutta on pyritty
parantamaan suunnitelmallisesti kuukausittaisten henkiléstétilaisuuksien ja johdon nékyvyyden
avulla. Liiketoimintojen keskeisten projektien auditoinnin avulla kehitetdan konsernin
projektiriskienhallintaa ja varmistetaan projektien menestykselliset asiakastoimitukset. Taman
lisksi konsernin sertifioidut laatujarjestelmét evaluoidaan sdénndllisesti ja projektitoimitusten
raportointikaytantja on tehostettu seka toiminnanohjauksen etta talousraportoinnin osalta.
Tietoturvariskia hallinnoidaan tietoturva-auditoinneilla ja jatkuvalla toimintamallien, tietoturvaa
edistavien kaytanttjen ja prosessien kehittamisella. Liiketoimintojen integroimiseen, yhtenaisten
toimintamallien ja parhaiden kaytantdjen seka niiden yhtenaiseen kehittamiseen liittyvia riskeja
hallinnoidaan konsernin johtoryhméan toimesta suunnitelmallisesti. IFRS-kirjanpitokdytantéon
liittyen liikearvo ja sen arvonalentumistestaus on aktiivisessa seurannassa osana huolellista ja
ennakoivaa riskijohtamiskaytantoa.

Operatiiviseen toimintaan liittyvien riskien liséksi on yhtiolla rahoitukseen liittyvia riskeja. Digia
Oyj:n sisdinen ja ulkoinen rahoitus seka rahoitusriskienhallinta on keskitetty konsernin emoyhtién
rahoitustoimintoon. Konsernin emoyhtion rahoitustoiminto vastaa konsernin maksuvalmiudesta ja
rahoituksen riittavyydesté sekéa korko- ja valuuttariskin hallinnoimisesta. Konserni altistuu
normaalissa liiketoiminnassaan useille rahoitusriskeille. Konsernin riskienhallinnan tavoite on
minimoida rahoitusmarkkinoiden muutosten haitalliset vaikutukset konsernin tulokseen.
Péaaasialliset rahoitusriskit ovat korkoriski, luottoriski ja varainhankintariski. Riskienhallinnan
yleiset periaatteet hyvaksyy hallitus ja niiden kéytannon toteutuksesta vastaa konsernin
taloushallinto yhdessa liiketoimintaryhmien kanssa.



